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Uw huurwoning
aanpassen aan uw
woonwensen 
 
In tegenstelling tot wat vaak gedacht wordt, kunt u uw huurwoning aanpassen aan uw woonwensen. l’escaut
staat aanpassingen in de woning toe, zolang de woning er niet op achteruitgaat. Daarom mag er veel, maar
niet alles. In deze folder leest u de voorwaarden voor een zelf aangebrachte verandering (ZAV) en waar u
rekening mee moet houden.
 
Bij het zelf veranderen van de woning is een goede woon-technische staat belangrijk. Zowel voor u als voor l’escaut.
Voldoet u aan de voorwaarden? Dan hoeft u bij het verlaten van de woning de veranderingen niet terug te brengen in
de oorspronkelijke staat.
 
De voorwaarden:

U heeft vooraf schriftelijk toestemming gevraagd aan l’escaut.
U heeft schriftelijk toestemming gekregen van ons.
U heeft de richtlijnen bij uitvoering opgevolgd.
Bij kostbare veranderingen, bent u zelf verantwoordelijk voor de verhoging van uw inboedelverzekering (en
eventueel glasverzekering).
De kosten en risico’s van de verandering zijn voor uw rekening.
Onderhoud en vervanging is gedurende de huurperiode voor uw eigen rekening.

 
1. Voordat u begint
Voor sommige veranderingen hoeft u geen toestemming te vragen aan l’escaut. Voor andere veranderingen wel. En er
zijn ook veranderingen waar wij nooit toestemming voor geven. De meest voorkomende veranderingen vindt u in het
schema op pagina 6-10. Neem deze eerst goed door. In dit schema vindt u ook per verandering de kwaliteitseisen
terug. Deze zijn zo opgesteld dat ze de bouwtechnische staat, de veiligheid en het onderhoud van de woning
garanderen. U kunt altijd contact opnemen met l’escaut om advies te vragen. Op de laatste pagina vindt u onze
contactgegevens.
 
U leest hieronder meer over wanneer u wel of geen toestemming nodig hebt.
 
Geen toestemming nodig
Voor het aanbrengen van roerende veranderingen is geen toestemming nodig. Roerende veranderingen zijn zaken die
niet nagelvast aan de woning zitten. Bijvoorbeeld vloerbedekking, gordijnen, binnen zonwering. Het aanbrengen van
(schotel)antennes is een uitzondering. Hiervoor geldt een apart beleid.
 
Wel toestemming nodig
Voor veranderingen aan zaken die wel aarde- en nagelvast zijn verbonden met de woning, heeft uw wel toestemming
nodig. Bijvoorbeeld dakpannen, deuren, keuken. U krijgt voor deze veranderingen toestemming als u voldoet aan de
voorwaarden die hierboven staan.
 
2. Hoe vraag ik toestemming aan l’escaut?
Wilt u een verandering aanbrengen in uw woning waar toestemming voor nodig is? Vraag dit dan eerst aan. U kunt het
formulier downloaden op onze website, afhalen aan de balie of digitaal indienen via Mijn l’escaut.
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3. Ik heb toestemming aangevraagd. Hoe gaat het nu verder? 
Binnen twee weken na het indienen van uw aanvraag krijgt u schriftelijk antwoord van ons. U krijgt definitief
toestemming, voorlopig toestemming of geen toestemming.
 
U krijgt definitief toestemming 
Als u de schriftelijke toestemming en voorwaarden hebt ontvangen, kunt u aan de slag. Geef de start- en einddatum
door aan de woninginspecteur. Wilt u tussentijds advies, bijvoorbeeld of u een bouwvergunning nodig heeft? Neem
dan contact met ons op. Bij verhuizing hoeft u de verandering niet ongedaan te maken.
 
U krijgt voorlopig toestemming
In dit geval mag u de gevraagde verandering uitvoeren. Maar wel met voorlopige toestemming en onder de gestelde
voorwaarden. Geef de start- en einddatum door aan de woninginspecteur. l’escaut controleert achteraf of de
verandering voldoet aan de gestelde kwaliteitseisen (zie punt 4). Keurt onze woninginspecteur de verandering goed?
Dan krijgt u alsnog definitief schriftelijk toestemming voor de aangebrachte verandering.
 
U krijgt geen toestemming 
De verandering voldoet niet aan de gestelde eisen. We lichten de reden daarvan aan u toe.
 
4. Waarop beoordeelt l’escaut mijn aanvraag? 
Wij beoordelen uw aanvraag op een aantal punten:
 
Bouw: 

De verandering past binnen de Woningwet;
De verandering past binnen het bouwbesluit (inclusief aanvraag lichte of reguliere bouwvergunning);
De verandering voldoet aan onze installatievoorschriften: aanleg gas, water en elektra door erkende
waarborginstallateurs;
De verandering is netjes en goed uitgevoerd;
De verandering schaadt de gezondheid niet;
De verandering geeft geen overlast of hinder aan omwonenden.

 
Onderhoud:

De verandering voldoet aan de door l’escaut gestelde onderhoudsnormen;
Onderhoudsgevoelige onderdelen zijn goed bereikbaar, zonder onderdelen te moeten wegbreken;
Gebruikte materialen zijn van goede kwaliteit (l’escaut kan adviseren);
De verandering kan bij ernstige gebreken vervangen worden door een voorziening op standaardniveau.

 
 Verhuur: 

De verandering bemoeilijkt het opnieuw verhuren van de woning niet;
Als de zittende huurder vertrekt, mag de verandering geen huurverhoging tot gevolg hebben; die de huurprijs boven
de huurtoeslaggrens brengt.

 
5. Beëindiging van de huurovereenkomst
Als u verhuist, controleren wij de woning twee keer: tijdens de voor- en eindcontrole. U moet de woning in goede staat
achterlaten. Wij controleren op punten die vooraf bij u bekend zijn. Ook veranderingen die u zelf aanbracht en die door
l’escaut zijn goedgekeurd, moeten in goede staat zijn. Roerende veranderingen (zaken die niet vast aan de woning
zitten) kunt u ter overname aanbieden aan de nieuwe huurder.
 
We controleren de zelf aangebrachte veranderingen (ZAV) op de voorwaarden zoals beschreven onder punt 4.
 
Heeft u een verandering aangebracht zonder toestemming van l’escaut? Dan controleren wij die alsnog tijdens de
voorcontrole. Daaruit kan blijken dat u alsnog goedkeuring van ons krijgt. De verandering kan dan blijven. Als wij de
ZAV niet goedkeuren, kunt u deze eventueel ter overname aanbieden of verwijderen.
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6. Overname bij einde van de huur
Bij de overname van een ZAV moet er een overnameverklaring ingevuld, ondertekend en ingeleverd worden bij de
eindcontrole. De volgende huurder is verantwoordelijk voor de overgenomen veranderingen. Inclusief het onderhoud
en de vervanging ervan.
 
Veranderingen of toevoegingen aan uw woning mag u ook ongedaan maken, zolang u dat netjes doet. Dit beoordeelt
l’escaut en leggen we vast in de toestemmingsbrief. Met deze brief heeft u schriftelijke toestemming. Daar staat ook in
beschreven hoe u de ZAV bij de huurbeëindiging op moet leveren. Daarvoor zijn twee opties.
1. Overname door de volgende huurder
2. Overname door l’escaut

 
 6.1. Overname door de volgende huurder 
De volgende huurder neemt de ZAV die u laat zitten. Deze huurder neemt dan ook de onderhoudsplicht van u over.
 
Zegt u de huur op? Dan kunt u de zelf aangebrachte onroerende veranderingen niet zonder l’escaut overdragen aan
de volgende huurder. Als de volgende huurder van u onroerende zaken overneemt, wordt dit schriftelijk vastgelegd op
de overnameverklaring.
 
U ondertekent de overnameverklaring, net als de nieuwe huurder en l’escaut (de woninginspecteur). De onroerende
zaken worden nauwkeurig omschreven en gedocumenteerd met foto’s. Voor de volgende huurder geldt dat de kosten
voor het verwijderen van de verandering bij het eind van de huur voor eigen rekening zijn.
 
Bij het einde van de levensduur van de ZAV vervangt l’escaut deze voor een standaard voorziening. Deze voorziening
voldoet aan onze basiskwaliteit. Tenzij u als huurder op dat moment besluit de verandering zelf te vervangen. Ook
hiervoor dient u toestemming te vragen.
 
6.2. Overname door l’escaut 
Overname door l’escaut is ook mogelijk. Wij nemen veranderingen over waarvoor we schriftelijk toestemming gaven.
En die blijvend van aard zijn en zonder beschadigingen verwijderd kunnen worden.
 
Uitgelichte zelf aangebrachte veranderingen

Slimme/video deurbel of camera
Voor het aanbrengen van een slimme/video deurbel of camera gelden de volgende voorwaarden:

Voor het plaatsen van een slimme videodeurbel of camera moet u toestemming aanvragen bij l'escaut. Dit vraagt u
aan via het aanvraagformulier Zelf Aangebrachte Veranderingen (ZAV).
De slimme/video deurbel of camera mag niet geplaatst worden bij een woning aan een portiek, gang of galerij.
Uitbreiding met een bewegingsmelder is niet toegestaan.
Opslag van beelden is niet toegestaan. Beelden waarop (onverwachts) mensen staan, mogen niet worden gedeeld.
Behalve als dit verplicht is op grond van wetten en regels.
Voor plaatsing vraagt u eerst schriftelijk akkoord van directe buren.
Bij verhuizen moet de aangebrachte deurbel worden verwijderd. Deze kan niet worden overgenomen door een
nieuwe huurder.
De slimme/video deurbel of camera mag niet worden bevestigd aan gevels, daken of schuurtjes. Let op! Het is niet
toegestaan om te boren en/of schroeven in kunststof kozijnen.
De camera mag alleen de eigen woning, voordeur of eigendommen binnen de grenzen van het privé terrein (tuin)
filmen.
Het moet duidelijk zijn dat mensen gefilmd kunnen worden. Bijvoorbeeld door een sticker te plakken op te deur.
Als buren last hebben van de camera, omdat zij het gevoel hebben te worden bekeken, gaan wij met u in gesprek
om de camera bij te stellen. Doet u dit niet dan moet u de slimme/video deurbel of camera weghalen.
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Laadpunt aanbrengen voor een elektrische auto
Wij krijgen regelmatig verzoeken voor het aanbrengen van een laadpunt. Hiervoor gelden de volgende voorwaarden:

Huurders zonder eigen parkeerplaats (parkeren op de openbare weg) kunnen zich melden bij de gemeente.
Huurders met een vaste parkeerplaats (op eigen oprit of een garagebox) kunnen zelf met een goedgekeurde
ZAV-aanvraag een laadpunt aanbrengen. l’escaut zorgt voor aanpassingen aan de groepenkast. Wilt u zelf een
laadpunt aanbrengen? Neem dan contact met ons op voor meer informatie.
De komende jaren plaatsen we laadpalen bij parkeergarages en parkeerterreinen die door l’escaut beheerd worden.
Bij VvE’s kun je als huurder de aanvraag bij de VvE-beheerder indienen.

 

Veelgestelde vragen
 
Krijg ik een vergoeding voor mijn verbeteringen als ik ga verhuizen?
De kosten voor het aanbrengen van veranderingen moet u zelf betalen. Wij verstrekken meestal geen vergoeding.
Uitzonderingen zijn veranderingen die de kwaliteit van de woning verbeteren.
 
Wilt u in aanmerking komen voor een vergoeding?

Dan moet u vooraf toestemming hebben gekregen van l’escaut.
U moet bij de toestemmingsverlening een vergoedingsbeleid overeengekomen zijn.
En de verandering moet kwalitatief goed zijn uitgevoerd.

 
De hoogte van de vergoeding baseren wij op de feitelijke kostprijs die u hebt betaald. Deze moet u zelf aantonen.
Daarnaast bepalen wij volgens het huurrecht de vergoeding. Dit houdt in: de leeftijd, het uitvoeringsniveau en de
afschrijving van de verandering. Overname van de verandering door l’escaut houdt niet altijd in dat er een vergoeding
wordt verstrekt. Op pagina 6-10 kunt u terugvinden welke ZAV’s voor een vergoeding in aanmerking komen bij het
verlaten van de woning.
 
Brengt l’escaut een huurverhoging in rekening bij een ZAV?
l’escaut brengt voor de ZAV geen huur in rekening. We nemen deze ook niet mee in de woningwaardering. Er bestaat
geen plicht voor financiële vergoeding. l’escaut werkt niet mee aan de overdracht van gebrekkige zaken en van zaken
waarvan vooraf bekend is dat de opvolgende huurder veel kosten moet maken voor onderhoud of herstel.
 
Door de overname van de verandering door l’escaut kan de woningwaardering worden aangepast. De huurprijs kan
daardoor hoger worden. Dit is alleen het geval als er sprake is van een duidelijke waardestijging (dit is ter beoordeling
van l’escaut).
 
Ik woon in een wooncomplex met koop- en huurwoningen. Wat is er mogelijk? 
De meeste ZAV’s zijn binnen in de woning. Woont u in een gemend complex? Dan vallen ZAV’s aan de binnenkant van
de woning onder dit beleid. Voor ZAV’s aan de buitenkant van de woning kunnen er richtlijnen zijn vanuit de Vereniging
van Eigenaren (VvE). Deze richtlijnen overstijgen het beleid van l’escaut. De richtlijnen kunt u terugvinden in het
huishoudelijk reglement van de betreffende VvE.
 
Wie is er verantwoordelijk voor het onderhoud? 
Als verhuurder is l’escaut verantwoordelijk voor het onderhoud van uw woning. De veranderingen die u zelf aanbracht,
onderhoudt u zelf.
 
Waar kan ik terecht als ik het niet eens ben met l’escaut?
Ontstaat er een meningsverschil tussen u en l’escaut over een ZAV? Dan kunt u een beroep doen op Regionale
klachtencommissie Zuid West.
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Aanvraagformulier
 
Zelf Aangebrachte Voorzieningen
 
Naam: .....................................................................................................................................................................................................................................
 
Straat en huisnummer: ..................................................................................................................................................................................................
 
Postcode en plaats: .........................................................................................................................................................................................................
 
Telefoonnummer: ..............................................................................................................................................................................................................
 
E-mailadres: ........................................................................................................................................................................................................................
 
In welke ruimte worden de voorzieningen aangebracht? 
 
....................................................................................................................................................................................................................................................
 
....................................................................................................................................................................................................................................................
 
Omschrijf welke voorziening u aan wilt brengen: 
 
....................................................................................................................................................................................................................................................
 
....................................................................................................................................................................................................................................................
 
Wanneer wilt u de werkzaamheden uitvoeren? 
 
....................................................................................................................................................................................................................................................
 
....................................................................................................................................................................................................................................................
 
Moeten er voor de voorziening werkzaamheden worden verricht aan: waterleiding/ verwarming/ gasleiding/
elektrische installatie (doorhalen wat niet van toepassing is)
O Ja
O Nee
 
Moeten er voor de voorziening breekwerkzaamheden of constructieve werkzaamheden worden verricht? 
O Ja -> Graag constructieve berekeningen meesturen
O Nee
 
Bent u in het bezit van een bouwtekening of schets? 
O Ja -> Graag een kopie meesturen
O Nee
 
Heeft u voor de voorziening een omgevingsvergunning aangevraagd bij het omgevingsloket? 
O Ja -> Stuur kopieën mee van de volgende documenten (indien van toepassing)

Omgevingsvergunning
Bouwtekeningen
Constructieberekening en tekening

O Nee
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Wie gaat deze voorziening aanbrengen? 
 
Eventueel bedrijfsgegevens: ......................................................................................................................................................................................
 
Telefoonnummer: .............................................................................................................................................................................................................
 
Ik verklaar dat ik dit formulier naar waarheid heb ingevuld
 
Handtekening huurder: 
 
 
 
 
Datum: ....-....-........
 
Kwaliteitseisen
 
Bij het beoordelen van uw aanvraag houden we rekening met het volgende: 

Veiligheid en gezondheid van huurders en omgeving;
Technische en esthetische uitvoering
Onderhoudsgevoeligheid:
Vruchtbaarheid van de woning
Functionaliteit woning en gevolgen voor woningwaarde
Eventuele regeles van Vereniging van Eigenaren
Eventuele plannen voor sloop, renovatie of verkoop van de woning. 

 
Stuur dit formulier volledig ingevuld en ondertekend naar l'escaut. 
 
AANVRAAGFORMULIER ZELF AANGEBRACHTE VOORZIENINGEN 
In te vullen door l'escaut
 
Aanvraag behandeld door: .........................................................................................................................................................................................
 
Datum: ....................................................................................................................................................................................................................................
 
De beoordeling van uw aanvraag: 
O Mag bij het verlaten van de woning achterblijven
O Mag bij het verlaten van de woning ter overname worden aangeboden
O Moet bij het verlaten van de woning in oorspronkelijke staat worden teruggebracht
O Geen toestemming
 
Toelichting beoordeling:
 
....................................................................................................................................................................................................................................................
 
....................................................................................................................................................................................................................................................
 
....................................................................................................................................................................................................................................................
 
....................................................................................................................................................................................................................................................
 
Handtekening l'escaut:
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Hermesweg 13
4382 ND Vlissingen

0118 42 23 00
info@lescaut.nl
www.lescaut.nl
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